Allgemeine Bedingungen fur die Versorgung mit Fernwarme der
Bioenergie Neuhof GmbH & Co. KG (AGB)

Stand 01.12.2010

§ 1 Anwendungsbereich und Anderungen der allgemeinen Bedingungen

1)

Die Bioenergie Neuhof GmbH & Co. KG (Versorger) betreibt Nahwarmenetze. Die Warmeversorgung von
Haushaltskunden aus diesen Netzen erfolgt auf der Grundlage von Standardvertragen unter Einschluss der
Verordnung Uber allgemeine Bedingungen fiir die Versorgung mit Fernwarme (AVBFernwarmeV) in der jeweils
glltigen Fassung, diesen allgemeinen Bedingungen sowie den jeweils gultigen technischen Anschlussbedin-
gungen (TAB). Die Warmeversorgung von anderen Kunden erfolgt ebenfalls nach Maligabe dieser Regelun-
gen, wenn nichts abweichendes vereinbart ist. Haushaltskunde ist, wer Warme lberwiegend zum Eigenver-
brauch im Haushalt bezieht.

Der Versorger veroffentlicht die AVBFernwarmeV, diese allgemeinen Bedingungen, die TAB sowie ein Preis-
blatt im Internet unter der Adresse: www.bioenergiedorf-schaalsee.de.

Der Versorger ist berechtigt die Anschlussbedingungen, die TAB und die Preise bei Bedarf zu andern. Zur
Wirksamkeit der Anderung geniigt die Veréffentlichung im Internet und eine Mitteilung an den Kunden in Text-
form. Die Anderung wird wirksam, wenn der Kunde nicht innerhalb eines Monats nach Zugang der Mitteilung
schriftlich widerspricht. Hierauf ist der Kunde in der Mitteilung hinzuweisen. Sofern der Kunde einer Anderung
widerspricht, ist der Versorger berechtigt, den Vertrag zum Ende der Abrechnungsperiode (§ 3 Abs. 4) zu kin-
digen.

Im Falle von Preiserh6hungen um mehr als 5 % innerhalb eines Jahres ist der Kunde berechtigt, den Vertrag
zum Ende der Abrechnungsperiode (§ 3 Abs. 4) zu kindigen. Die Kiindigung bedarf zu ihrer Wirksamkeit der
Schriftform und muss dem Versorger innerhalb eines Monats nach Zugang der Mitteilung tber die Preiserh6-
hung zugehen. Macht der Kunde von dem Kiindigungsrecht Gebrauch, so gelten bis zum Ende der Abrech-
nungsperiode die bisherigen Preise.

§ 2 Vertragsabschluss

1)

Warmeliefervertrage werden schriftlich auf Vordrucken des Versorgers geschlossen. Sofern der Kunde nicht
Eigentiimer oder Erbauberechtigter des zu versorgenden Objekts ist, bedarf der Vertrag zu seiner Wirksamkeit
der schriftlichen Zustimmung des Eigentimers oder Erbauberechtigten auf dem Vertragsvordruck.

Die Warmeliefervertrage werden fir einen Zeitraum von 10 Jahren abgeschlossen. Vertragsende ist das Ende
der Abrechnungsperiode (§ 3 Abs. 4). Wird der Vertrag nicht von einer der Parteien mit einer Frist von 9 Mona-
ten vor Ablauf der Vertragsdauer gekiindigt, so verlangert er sich automatisch um jeweils 5 weitere Jahre.

Vertrage die vor Errichtung des Nahwarmenetzes geschlossen werden, werden wirksam mit der Fertigstellung
des Hausanschlusses. Der Versorger informiert die Kunden in diesem Fall in Textform tGber den voraussichtli-
chen Bereitstellungstermin.

Sofern von dem Kunden ein Baukostenzuschuss, Hausanschlusskosten oder Inbetriebsetzungskosten an den
Versorger zu bezahlen sind, kann der Versorger die Inbetriebsetzung der Kundenanlage und die Warmeliefe-
rung von der vollstdndigen Bezahlung abhangig machen.

Der Versorger kann ein Vertragsangebot ablehnen, wenn der Anschluss des Kunden mit unwirtschaftlichen
Aufwendungen verbunden ist oder wenn die beantragte Warmeabnahme dauerhaft die Lieferkapazitat des
Versorgers Ubersteigt. In diesem Fall wird der Versorger versuchen, in Abstimmung mit dem Kunden, eine
wirtschaftliche Losung fur die Warmelieferung zu finden.

§ 3 Preise

1)

Der Kunde zahlt an den Versorger fir die Warmelieferung ein Entgelt, dass sich aus einem Grundpreis sowie
einem Arbeitspreis zusammensetzt.

a) Der Grundpreis ist das von der abgenommenen Warmemenge unabhangige Entgelt fiir die an der Uberga-
bestelle vom Versorger bereitgestellte Warme (Bereitstellungspreis). Er ist zahlbar ab dem auf die Bereit-
stellungsmitteilung folgenden Monat. Der Grundpreis ist in dem Preisblatt als Monatsgrundpreis ausgewie-
sen.

b) Der Arbeitspreis ist das verbrauchsabhangige Entgelt fur die gelieferte Warmemenge und wird durch den
Warmemengenzahler an der Hausiibergabestation in kWh gemessen.
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2)

3)

7)

Die Hohe der Preise ergeben sich aus dem jeweils aktuellen, im Internet verdffentlichten Preisblatt.

Sollten zukiinftig neue Steuern oder Abgaben fir die Lieferung von Nahwarme erhoben werden bzw. beste-
hende Steuern oder Abgaben sich erhéhen und dadurch die Kosten des Versorgers steigen, so ist der Versor-
ger zu einer Preiserh6hung entsprechend § 1 Abs. 3 auch gegenuber ErstanschlieRern berechtigt.

Die Abrechnungsperiode lauft jeweils vom 01.01.-31.12. eines Jahres.

Die Ablesung der Warmezahler erfolgt bis spatestens einen Monat nach Ende einer Abrechnungsperiode (§ 3
Abs. 4). Die Jahresendabrechnung wird vom Versorger innerhalb von drei Monaten nach dem Ende einer Ab-
rechnungsperiode erstellt.

Der Versorger erhebt monatlich am Ende des Monats zu zahlende Abschlagszahlungen.

Die Abschlagszahlungen sind fallig am ersten Tag des Monats, die Jahresschlusszahlung ist fallig an dem in
der Jahresendabrechnung genannten Zahlungstermin.

§ 4 Warmelieferung

1)

2)

Die Warmeversorgung erfolgt mittels des Warmetragers Heizwasser. Der Warmetrager ist Eigentum des Ver-
sorgers.

Die Warmeerzeugung erfolgt durch den Versorger durch die Verwendung erneuerbarer Energien (Biogas). Die
Versorger ist berechtigt, bei Bedarf auch andere Energietrager zur Warmeerzeugung zu verwenden.

Der Versorger liefert an den Kunden Warme nur bis zu der im Vertrag vereinbarten Anschlussleistung. Eine
Erhdhung der Anschlussleistung ist nur durch einen schriftlichen Vertrag zwischen dem Kunden und dem Ver-
sorger moglich. In diesem Falle sind vom Kunden gegebenenfalls ein weiterer Baukostenzuschuss und Haus-
anschlusskosten zu entrichten.

Die Versorger ist berechtigt, aber nicht verpflichtet, den Kunden eine Anderung der Anschlussleistung zu emp-
fehlen. Der Versorger haftet nicht fir Nachteile, die aus einer solchen Empfehlung entstehen, aul3er in den Fal-
len von Vorsatz und grober Fahrlassigkeit.

§ 5 Hausanschluss

1)

6)

Der Hausanschluss wird nach Vertragsabschluss vom Versorger erstellt und verbleibt im Eigentum des Ver-
sorgers. Die Eigentumsgrenze bildet die Hausanschlussgarnitur mit Absperrhdhnen (Ubergabestelle) an der
Vor- und Ricklaufleitung im Heizraum.

Der Kunde erstattet dem Versorger die fiir die Erstellung des Hausanschlusses notwendigen Kosten gemaR §
10 Abs. 5 AVBFernwarmeV.

Der Kunde entrichtet an den Versorger einen pauschalen Baukostenzuschuss fir das Nahwarmenetz gemaf §
9 AVBFernwarmeV. Der Baukostenzuschuss wird in Euro pro Kilowatt bestellter Anschlussleistung berechnet.
Die Hohe der Pauschale ergibt sich aus dem jeweils glltigen Preisblatt.

Sofern dies technisch notwendig ist, muss vom Kunden eine Hauslibergabestation eingebaut werden. Diese
geht in das Eigentum des Kunden uber. Die Kosten werden vom Kunden nach tatsachlichem Aufwand erstat-
tet.

Die Verbindung der Ubergabestelle mit der Hausiibergabestation sowie die Einbindung in die Kundenanlage
sowie die Ingangsetzung erfolgt auf Kosten des Kunden.

Die Inbetriebnahme der Kundenanlage darf gemaR § 8 TAB nur in Anwesenheit eines Beauftragten des Ver-
sorgers erfolgen.

§ 6 Sonderbedingungen fiir Warmeversorgungsvertrage bis zum 28.02.2008 (ErstanschlieBer)

Wird hier nicht mehr abgedruckt, da nur fir ErstanschlieRer in Neuhof relevant.
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§ 7 Sonstige Leistungen und Kosten

1)

Sofern der Kunde dem Versorger keine Einzugsermachtigung fur die falligen Zahlungen erteilt, werden die
Kosten der Abrechnung nach dem tatsachlichen Aufwand berechnet. Der Versorger ist berechtigt, die Kosten
auch pauschal zu berechnen, wenn dies im jeweils gultigen Preisblatt vorgesehen ist.

Kosten fir die Uberpriifung und Entstérung der Kundenanlage werden an den Kunden nach Aufwand verrech-
net. Dies gilt nicht, wenn die Uberpriifung vom Versorger gemaf § 14 AVBFernwarmeV aus eigener Veranlas-
sung vorgenommen wird oder wenn die Ursache fir eine Stérung im Verteilnetz des Versorgers liegt. Der Ver-
sorger ist berechtigt, die Kosten auch pauschal zu berechnen, wenn dies im jeweils glltigen Preisblatt vorge-
sehen ist.

Sofern der Kunde die Messeinrichtungen gemafR § 19 AVBFernwarmeV Uberpriifen lasst oder wenn der Kunde
die Verlegung der Messeinrichtungen gemafl § 18 Abs. 4 S. 5 AVBFernwarmeV fordert, so werden die entste-
henden Kosten vom Versorger nach Aufwand verrechnet. Der Versorger ist berechtigt, die Kosten auch pau-
schal zu berechnen, wenn dies in dem jeweils gliltigen Preisblatt vorgesehen ist.

Wenn der Versorger gemaf § 33 Abs. 1 oder 2 AVBFernwarmeV die Versorgung einstellt, werden die fir die
Einstellung und Wiederaufnahme der Versorgung entstehenden Kosten nach dem tatsachlichen Aufwand be-
rechnet. Der Versorger ist berechtigt, den Aufwand auch pauschal zu berechnen, wenn dies in dem jeweils giil-
tigen Preisblatt vorgesehen ist.

Bei Zahlungsverzug des Kunden werden die Verzugszinsen in der gesetzlich vorgesehenen Hohe, ein pau-
schales Bearbeitungsentgelt in Héhe von 5,00 € fir jede Mahnung und ein pauschaler Kostenbeitrag in Héhe
von 25,00 € fur die Einziehung durch einen Beauftragten berechnet. Die Geltendmachung héherer Kosten
bleibt vorbehalten.

§ 8 Sonstiges

1)

2)

Vertragliche Abreden sind schriftlich abzuschlieRen, Anderungen und Erganzungen von Warmeliefervertragen
oder dieser Bedingungen bedirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform.

Sollten einzelne Regelungen des Warmeliefervertrages oder dieser Bedingungen unwirksam sein oder werden,
so wird davon die Wirksamkeit des Vertrages im Ubrigen nicht berthrt.

AusschlieBlicher Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus einem Warmeliefervertrag ist das fur den Erfullungsort
zustandige Gericht.



